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Soluciones de Innovación y Tecnología aplicadas a la Pyme 

 
Presentación de la empresa  

DAFOS TRAINING nace a primeros de 2002 con el 

objetivo  de  ofrecer  servicios  profesionales  de 

Informática  y  Comunicaciones  a  empresas  y 

profesionales.  Sus  recursos  humanos  provienen 

de  diferentes  entornos  profesionales  y  cuentan 

con  una  experiencia  superior  a  10  años  en  el 

sector de las Nuevas Tecnologías.  

 

El cliente tipo de nuestra compañía, busca servicios de calidad y profesionalidad para resolver  las 

incidencias diarias relativas a Tecnologías de la Información y que no requieren un servicio interno 

permanente sino asistencial o puntual acorde a necesidades concretas y especificas.  

 

Para  responder  a  dicha  demanda,  DAFOS  TRAINING  ofrece  los  servicios  de  sus  diferentes 

departamentos  con  personal  de marcado  carácter  técnico  y  especializado  en  áreas  concretas: 

Consultoría, Sistemas, Internet, Seguridad, Formación ...  

 

Lejos  de  desviarse  del  propósito  original,  DAFOS  TRAINING  consolida  la  filosofía  que  desde  el 

principio marcó la andadura de nuestra empresa: calidad de servicio en términos de excelencia en la 

gestión, eficiencia, eficacia y responsabilidad ante nuestros clientes y proveedores. 

 

La medida de la satisfacción del cliente ha sido una preocupación constante, para responder a esa 

filosofía de calidad y excelencia, procurando que la calidad forme parte de todos y cada una de las 

unidades  funcionales  de  la  compañía,  de modo  que  nuestros  clientes  resulten  beneficiados  de 

nuestra gestión. 
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Soluciones de Innovación y Tecnología aplicadas a la Pyme 

 PRODUCTOS Y SERVICIOS    
 

Servicios de Asistencia Técnica 
 

• Mantenimiento preventivo ‐ correctivo de instalaciones informáticas 

• Servicio técnico remoto, (STR), y presencial 

• Instalación y configuración de equipos y dispositivos  

• Optimización de recursos hardware/software  

• Escalabilidad en sistemas informáticos, equipamiento, sistemas y software 

• Taller propio para la reparación y ensamblaje de equipos y componentes 

 
Implantación de Soluciones de Red  
 

• Sistemas cableados en Redes Locales (LAN), Etherne, Fast Ethernet, Giga Ethernet 

• Redes Inalámbricas (WiFi) :  802.11b ‐ 802.11g ‐ 802.11n 

• Seguridad WEP ‐ WPA – Mac – Puntos de acceso 

• Dispositivos  de  Red,  enrutadores,  conmutadores,  repetidores,  convertidores,  puntos  de 

acceso, módems, etc.  

• Software de Sistemas, Sistemas Operativos de red, Entornos de Bases de Datos,  Copias de 

Seguridad (Backup), Gestión de accesibilidad remota 

• Entornos de red seguros, soluciones Firewall (Cortafuegos), redes Privadas Virtuales (VPN), 

 Sistemas de autentificación 

 
Internet – Soluciones y productos 

• Registro de dominios  

• Desarrollo y diseño Web 

• Sistemas de gestión de contenidos CMS 

• Posicionamiento 

• Comercio electrónico 

• Hospedaje Web (Hosting)  

• Correo electrónico y soluciones de correo web (WebMail) 

• Soluciones de backup local y gestionado de forma remota 

• Hospedaje en dependencias del cliente (Housing)  

• Hospedaje Seguro (SSL)  
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Soluciones de Innovación y Tecnología aplicadas a la Pyme 

Soluciones de gestión de video profesional IP y analógico 

• Visualización en directo de cámaras 

• Grabación y reproducción parametrizable de video 

• Planificación de tareas y monitorización del sistema 

• Recepción de alarmas e interacción con otros dispositivos 

• Integración simultánea de sistemas IP y analógicos  

Sistemas y Servidores para redes corporativas 

• Instalación y Administración de Servidores. 

• Servidores de dominio 

•  Instalación de Intranet‐Extranet 

•  Software centralizado y administración de usuarios locales y remotos 

•  Políticas de accesibilidad, seguridad y distribución de recursos 

Seguridad 

• Implantación de políticas de seguridad 

• Planificación e instauración de copias de seguridad 

• Instalación de sistemas anti‐intrusos (cortafuegos o firewalls).  

• Instalación de sistemas de protección Antivirus.  

• Legislación vigente relativa a la privacidad de datos, LOPD, LSSI, … 

• Políticas de seguridad a aplicar en cumplimiento de la legislación vigente 

Formación 
• Formación presencial en el Centro, utilizando nuestros sistemas de enseñanza  interactiva 

de carácter individualizada, o formando a grupos según la forma tradicional.  

• Formación  externa  en  la  propia  sede  de  la  empresa,  proporcionando  el  equipamiento 

técnico y personal docente necesario para  la ejecución de proyectos formativos a medida 

que permitan cubrir necesidades de carácter muy específico.  

• E‐learning, dirigida desde nuestros  servidores al propio puesto de  trabajo, evaluando y 

manteniendo un exhaustivo control sobre el rendimiento, frecuencia e  intensidad de su 

accesibilidad, así como reportando el grado de eficacia obtenido.  
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Consultoría y Auditoría de sistemas  

• Auditoria de sistemas informáticos  
• Auditoria de seguridad de sistemas  
• Arquitecturas cliente‐servidor  
• Selección de tecnologías y herramientas / aplicaciones  
• Selección de modelo físicos en bases de datos  
• Arquitectura de comunicaciones  
• Optimización de sistemas  
• Asesoramiento y soporte sobre sistemas de gestión e información 

Productos 

• Gestión Comercial, Contabilidad y Producción para la Pyme. 

• Soluciones verticales para hostelería, joyería, talleres, clínicas, ….. 

• Aplicaciones de gestión de video profesional Iytcam 

• Plataforma y servicios Moodle para formación 

• Equipamiento informático y ofimático en general 

• Productos para soluciones multimedia y conectividad 

 


